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                          REGULAMIN STOSOWANIA FAKTUR ELEKTRONICZNYCH  

 

 

                                                                         §1 

 

                                                  Postanowienia ogólne  

 

1. Podstawą prawną wystawiania i przesyłania faktur w formie elektronicznej jest Ustawa z dnia 11 

marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2022 r. poz. 931 ze zm. – dalej zwana jako 

Ustawa o VAT).  

2. Niniejszy regulamin określa zasady przesyłania faktur w formie elektronicznej w Zakładzie 

Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu.  

 

                                                                         §2  

 

                                                                    Definicje  

 

Użyte w regulaminie wyrażenia oznaczają: 

 1. Faktura – faktura w formie elektronicznej wystawiona przez Wystawcę, zawierająca dane 

wymagane Ustawą o VAT i przepisami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie,  

2. Wystawca – Zakład Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu ul. Parowa Okólna 3 b, 05-170 

Zakroczym, NIP: 5311561134, REGON: 015628250, tel. 22 785 28 82, 22 785 82 36 ,  

3. Odbiorca – podmiot otrzymujący fakturę,  

4. Akceptacja – zgoda udzielona przez Odbiorcę na wystawianie i przesyłanie faktur w formie 

elektronicznej.  

5. Potwierdzenie otrzymania faktury – potwierdzenie przez Odbiorcę otrzymania faktury poprzez 

odesłanie Wystawcy zwrotnej wiadomości e-mail, potwierdzającej otrzymanie faktury. 

 

 

                                                                           §3  

 

                              Wystawianie i przesyłanie faktur w formie elektronicznej  

 

1. Wystawca wystawia i przesyła faktury elektroniczne z zachowaniem następujących wymogów 

określonych w Ustawie o VAT:  

 a)    Otrzymanie akceptacji Odbiorcy na stosowanie faktury elektronicznej 

 b) Zapewnienie autentyczności pochodzenia, integralności treści i czytelności faktury 

elektronicznej.  

2.  Wystawca przesyła w formacie PDF (Portable Document Format) fakturę wraz z ewentualnymi 

załącznikami związanymi z wysłaną fakturą, z adresu poczty elektronicznej 

efakturazgk@zakroczym.pl . Powyższy adres służy wyłącznie do automatycznej wysyłki faktur.  

3.  Faktura przesłana w formie elektronicznej zgodnie z Ustawą jest równoznaczna z przesłaniem 

faktury wystawionej w formie papierowej i stanowi dokument księgowy.  

4.  Faktury korygujące i duplikaty do faktury mogą być przesyłane również w formie 

elektronicznej.  
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5.  Wystawca będzie wysyłał każdą fakturę oddzielną wiadomością na adres poczty elektronicznej 

wskazany przez Odbiorcę w Oświadczeniu, o którym mowa w § 4 ust. 1 poniżej. 

6. Za dzień doręczenia faktury uważa się dzień wpływu faktury na adres poczty elektronicznej 

Odbiorcy.  

7.  Odbiorca zobowiązany jest do potwierdzenia otrzymania faktury. Fakturę uznaje się za 

skutecznie doręczoną pomimo braku potwierdzenia otrzymania faktury, jeżeli wiadomość 

zawierająca fakturę wpłynęła na adres poczty elektronicznej Odbiorcy. 

 

                                                                         §4 

 

                                        Akceptacja stosowania faktury elektronicznej  

 

1. Odbiorca może wyrazić akceptację stosowania faktur elektronicznych poprzez wypełnienie i 

podpisanie Oświadczenia o akceptacji stosowania faktur elektronicznych (stanowiącego załącznik 

nr 1 do niniejszego Regulaminu) i przesłanie pocztą na adres wystawcy, dostarczenie osobiście do 

Zakładu Gospodarki Komunalnej w Zakroczymiu ul. Parowa Okólna 3b, 05-170 Zakroczym lub w 

postaci elektronicznej poprzez przesłanie skanu podpisanego Oświadczenia w formacie pliku PDF 

na adres: sylwia.grzywacka@zakroczym.pl lub zgk@zakroczym.pl 

2. Wskazując adres poczty elektronicznej, na który ma zostać przesłana faktura, Odbiorca 

oświadcza, że jest uprawniony do korzystania z tego adresu, a wysłanie faktury pod ten adres 

oznacza przesłanie jej Odbiorcy. Wystawca nie ponosi odpowiedzialności za udostępnianie osobom 

trzecim adresu poczty elektronicznej ani za działania operatorów internetowych. 

3.  Zmiany adresu poczty elektronicznej, na który mają być przesyłane faktury, Odbiorca może 

dokonać poprzez złożenie oświadczenia, o którym mowa w ust. 1 powyżej.  

4. Oświadczenie Odbiorcy o akceptacji faktur elektronicznych nie pozbawia Wystawcy prawa do 

wystawiania i przesyłania Odbiorcy faktur, duplikatów faktur i faktur korygujących w formie 

papierowej.  

5.  Odbiorca jest uprawniony do wycofania akceptacji, poprzez złożenie Wystawcy stosownego 

oświadczenia w formie pisemnej lub elektronicznej.  

6.  Niezwłocznie po otrzymaniu oświadczenia o wycofaniu akceptacji, Wystawca zaprzestaje 

wystawiania i przesyłania faktur, o których mowa w § 2 ust. 1 powyżej.  

 

                                                                          §5 

 

                                                     Postanowienia dodatkowe 

  

1. W przypadku, gdy wiadomość elektroniczna zawierająca fakturę nie zostanie dostarczona 

Odbiorcy, z przyczyn niezależnych od Wystawcy, na prośbę Odbiorcy zostanie wystawiony 

duplikat przedmiotowej faktury. 

2. W przypadku, gdy po przesłaniu faktury drogą elektroniczną Wystawca otrzyma informację 

zwrotną o niedostarczeniu wiadomości zawierającej fakturę na wskazany adres e-mail (tzw. 

komunikat: „delivery failure” / „problem z dostarczeniem wiadomości”), Wystawca skontaktuje się 

z Odbiorcą celem wyjaśnienia przyczyny powstałego błędu, po czym ponowi próbę wysłania 

wiadomości. 

3. Jeżeli mimo podjętych starań nie uda się skutecznie dostarczyć wiadomości do Odbiorcy, 

Wystawca dostarczy fakturę w formie papierowej. 
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                                                                            §6 

 

                                                           Postanowienia końcowe  

 

1. Tytuły paragrafów mają charakter informacyjny i nie stanowią podstawy do interpretacji 

Regulaminu. 

2. Wystawca zastrzega sobie prawo do zawieszenia lub zakończenia stosowania faktur w formie 

elektronicznej w przypadku zaistnienia siły wyższej lub z powodu innych okoliczności. 

3. Wystawca zastrzega prawo do dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie, o czym 

każdorazowo poinformuje Odbiorcę w formie elektronicznej. 
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